Raport z przeprowadzonej ankiety oceniajgcej kurs ,,Barman” w ramach projektu ,, Wsparcie
wdrazania Planu Rozwoju Zespotu Szkét Nr 1 im. K. K. Baczyriskiego w Sokotowie Podlaskim ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

Priorytet IX Dziatanie 9.2.
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Kurs ,,Barman”’ odbyt sie w dniach 3 — 28 pazdziernika 2012 roku. Wzieto w nim udziat 30
uczestnikéw. Uczestnicy byli zdominowani przez pte¢ zenska, gdyz 23 uczestnikéw (87 %) to panie a
jedynie 7 (23%) to panowie. Wiekszos¢ uczestnikow kursu, 260séb (87%) pochodzita ze wsi a 4 osoby
(13%) z miasta.

Wykres nr 1.
Uczestnicy wg. miejsca zamieszkania
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Pierwsze pytanie dotyczyto oczekiwan beneficjentéow projektu wobec kurs. Dla 23
uczestnikéw (77%) oczekiwania zostaty spetnione (wykres nr 2), a jedynie dla 7 beneficjentéw (23%)
spetnienie oczekiwan byto czesciowe.

Wykres nr 2.
Spetnienie oczekiwan uczestnikow kursu.
251
2041 OTak, w petni
B Raczej tak
1511 0O Czesciowo
1041 ORaczej nie
B Nie
51 0 zdecydowanie nie
O.l

Kurs ,,ABC barmana” zostat oceniony przez uczestnikow (wykres nr 3) dobrze i bardzo dobrze
(tgcznie 29 odpowiedzi, czyli 96,6%), a wsrdd nich oceny dobre (7 oséb — 23,3%). Nie byto ocen
niskich i niezadowalajgcych.



Wykres nr 3.
Ogodlna ocena szkolenia.

25
20 OBardzo dobra
15 =] I?obra
OSredna
10 .
O Niska
B Niezadowalajaca
=]

Zakres tematyczny kursu zostat uznany przez wszystkich uczestnikdw kursu za wystarczajacy.
Nie wskazano zagadnien, ktdre uznano by za zbedne. Pytanie kolejne dotyczyto sposobu prowadzenia
zaje¢ podczas kursu. Beneficjenci byli zadowoleni ze sposobu prowadzenia zajec. Tak odpowiedziato
26 uczestnikdw , czyli 87% (wykres nr 4).

Wykres nr 4.
Zadowolenie ze sposobu prowadzenia zajec.
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Kolejne pytanie dotyczyto organizacji zaje¢. Ocena dotyczyta:
= czasu, w ktédrym odbywat sie kurs,

miejsca, w jakim odbywat sie kurs,

wyposazenia technicznego,

poziomu wiedzy prowadzgcego zajecia,

zdolnosci przekazywania umiejetnosci

Oceniano w skali od 1 do 6 (1-bardzo nisko, 6- bardzo wysoko). Organizacja zaje¢ zostata
oceniona przez uczestnikdw kursu wysoko lub bardzo wysoko (wykres nr 5). Najwiecej zastrzezen
budzit czas, w ktédrym odbywat sie kurs. Zapewne dlatego, ze byty to popotudnia lub dni wolne od
zajec soboty i niedziele, kiedy to dojazd jest znacznie utrudniony.

Bardzo wysoko zostata oceniona wiedza prowadzacych zajecia oraz ich umiejetnosci
praktyczne.



Wykres nr 5.
Ocena organizacji zaje¢
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Ponad 93% ankietowanych (27 oséb) zamierza w przysztosci poszukiwac pracy zgodnie z
nabytymi na kursie umiejetnosciami. Innych uwag byto niewiele, dotyczyly one zbyt duzych grup
¢wiczgcych umiejetnosci barmanskie.

Podsumowujac wyniki ankiety mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze kurs ,ABC barmana”
spetnit poktadane w nim nadzieje. Pozwolit naby¢ nowe umiejetnosci przez uczniéw jednoczesnie
podnoszgc jakos¢ ksztatcenia w zawodzie technik hotelarz w powiecie sokotowskim.



